REGULAMENTO DO PROGRAMA DE CONEXAO COM STARTUPS CONECTA
CALDEIRA 2024

Chamada n° 01 / 2024
1. SOBRE O PROGRAMA

1.1 O Conecta Caldeira € um programa que tem por objetivo incentivar, validar e conectar
startups as empresas associadas ao Instituto Caldeira. O programa acontece através de um
processo seletivo de startups que se candidatam a apresentar solugdes para desafios
langados pelas empresas associadas.

1.2 O programa se divide em 3 (trés) etapas principais: Inscrigées, Selecao e Pitch Day. O
detalhamento de cada etapa esta apresentado a seguir.

2. DAS INSCRICOES

2.1 As inscrigbes para a selecao do Programa sao gratuitas, iniciam em 25 de setembro de
2024 e deveréo ser realizadas até as 23h59min (horario de Brasilia) do dia 01 de novembro
de 2024, através do cadastro no formulario disponivel no site
https://institutocaldeira.org.br/programas/conecta-caldeira/.

2.2 Nao serao aceitas inscrigdes realizadas fora desse periodo, assim como o Instituto
Caldeira nao se responsabilizara por eventuais atrasos, falhas, erros ou indisponibilidade do
site que impossibilitem ou prejudiquem a inscrigdo dos participantes.

2.3 A inscri¢do para participagdo no Programa implica aceitagdo de todas as regras e
condi¢des deste Regulamento, pelo que os participantes declaram que leram,
compreenderam, tém total ciéncia e aceitam, irrestrita e totalmente, todos os itens deste
Regulamento.

2.4 O periodo de inscrigdo podera ser prorrogado a exclusivo critério do Instituto Caldeira
caso 0 mesmo julgue necessario, assim como as demais etapas do cronograma.
Toda e qualquer alteragdo sera comunicada via site oficial do Programa.

2.5 O detalhamento dos desafios e areas de interesse desta chamada estao apresentados
no Apéndice Il

3. DA PARTICIPAGAO

3.1 Sao elegiveis startups de todo o Brasil e do exterior que atendam aos seguintes
requisitos:

- Ser uma Startup constituida dentro dos termos da Lei, com CNPJ valido e ativo na receita
federal.

- Ser uma Startup em estagio de tragao, conforme definicao abaixo: Tragao: Startup com
produto pronto e validado ja em uso com clientes pagantes pela solugdo por um periodo
minimo de 12 meses.



3.2 Todas as propostas devem apresentar diferenciais competitivos e inovadores que se
destacam no mercado, seja em seu produto, servigco ou modelo de negdcio;

3.3 Despesas eventuais relacionadas a participagcdo da Startup em qualquer etapa do
programa serao de responsabilidade unica e exclusiva da participante.

4. DOS DIREITOS DE IMAGEM

4.1 Os participantes autorizam o uso de sua imagem, nome, arquivos de voz, e videos ao
Instituto Caldeira, para veiculagao publica, sem qualquer restricdo ao formato e/ou midia,
sem nenhum 6nus ou obrigacao, em territério indeterminado, durante o periodo de 12
(doze) meses contados da data final do Programa.

Autorizam ainda a divulgacao das seguintes informagdes: nome da empresa, logomarca,
nome dos empreendedores, descricdo da empresa, fotos, bem como videos que contenham
imagens da equipe e apresentacdo da empresa, endereco de website, facebook, twitter e
outros canais de redes sociais, depoimentos e qualquer material de midia produzido durante
o Programa, ou fornecido pelos participantes, para veiculagao publica, sem qualquer
restricado ao formato e/ou midia, sem nenhum 6nus ou obrigacao, em territério
indeterminado, pelo periodo acima fixado.

5. PROPRIEDADE INTELECTUAL E CONFIDENCIALIDADE

5.1 As apresentagdes, documentos e dados (descricao da empresa, e-mail, Pitch,
localizagdo, mercado e setor) fornecidos pelos participantes ndo serdo de propriedade do
Instituto Caldeira e seus associados, mas ficardo armazenados em suas bases de dados
para futuras consultas referentes as solu¢des caso alguma das empresas associadas tenha
interesse em conexao direta.

5.2 O Instituto Caldeira e seus associados ndo se responsabilizam pela seguranga da
propriedade intelectual dos projetos participantes, ndo controlando componentes nio
previsiveis da possivel exposi¢cdo em razado da participagdo no Programa, a exemplo da
exposicdo em midia e contato com terceiros.

6. DA SELECAO E CRONOGRAMA
6.1 O processo seletivo do Programa contara com as seguintes fases de avaliacao:

6.1.1 Triagem: avaliagdo das informacgées disponibilizadas no formulario online pelo Comité
Organizador considerando requisitos minimos e adequagao aos desafios. Aquelas que
atenderem corretamente aos critérios avangcam para a etapa de Filtro;

6.1.2 Filtro: Avaliacdo das empresas associadas ao Instituto Caldeira em relagao as
solucdes inscritas, e priorizacao das startups que tenham mais aderéncia com os desafios e
que avancem para a etapa final de Pitch Day.

6.1.3 Pitch Day: avaliagao dos pitches das startups finalistas, conforme data e horario
estipulados no Apéndice | — Cronograma. A banca avaliadora serd composta por Executivos
representantes das empresas associadas ao Instituto Caldeira.



NOTA: A aprovacéao de startups para a etapa de negociacdo comercial para Prova de
Conceito (POC) depende exclusivamente do interesse das empresas associadas, nao
sendo estabelecido um numero minimo de aprovacgoes.

6.2 O cronograma detalhado com as datas e periodos de cada etapa esta apresentado no
Apéndice |I.

6.3 A comunicacgao dos selecionados sera feita diretamente as startups pela Comissao
Organizadora por e-mail. O resultado sera encaminhado para o e-mail cadastrado pela
startup no momento da inscrigao.

7. DA ALTERAGAO NO REGULAMENTO E SUSPENSAO DO PROGRAMA

7.1 O Instituto Caldeira e seus associados poderao, a qualquer momento, realizar
alteragbes no presente Regulamento, caso entendam necessaério. Eventuais alteragbes no
Regulamento serdo comunicadas as startups participantes através do site.

7.2 O Programa podera, a critério exclusivo do Instituto Caldeira e seus associados, ser
interrompido, suspenso ou cancelado. Nessas hipéteses, o comunicado oficial da
organizagao sera publicado no site, sendo de responsabilidade da Startup participante o
acompanhamento das atualizacdes durante o processo de selegao. O eventual
cancelamento da chamada n&o implica em nenhuma indenizag&o ou compensagao aos
participantes por parte do Instituto Caldeira e seus associados.

8. DISPOSIGOES FINAIS

8.1 O Programa tem a finalidade de promover a conexao entre iniciativas inovadoras e o
Instituto Caldeira e suas empresas associadas. A participagdo no programa nao da a
iniciativa inovadora (Startup) a garantia de que seus servigos serdo contratados pelo
Instituto Caldeira ou suas empresas associadas, ficando a contratacao a critério exclusivo
destes.

8.2 Eventual comunicagdo com os participantes inscritos sera feita por contato telefénico,
e-mail e/ou por meio do site: www.institutocaldeira.org.br

8.3 Em caso de duvidas por parte das startups participantes, poderao ser encaminhadas a
Comissao Organizadora através do email mariana.bertiz@institutocaldeira.org

APENDICE | - CRONOGRAMA

Lancamento dos Desafios: 25/09

Encerramento das inscri¢bes startups: 01/11
Selegéo das startups para o Pitch Day: 07 e 08/11
Pitch day: 21/11



DESAFIO BANRISUL

Desafio: Como podemos gerir as informagodes internas de forma eficiente e disponibilizar
seu acesso de forma assertiva e instantanea?

Empresa: Banrisul

O Banrisul enfrenta desafios relacionados a gestao e ao acesso de informagdes internas,
resultando em um alto volume de duvidas que impactam na eficiéncia e na qualidade do
atendimento. Atualmente, a forma principal de disponibilizacdo de conteudo é por meio da
Banriwiki (Normativos) - utilizando tecnologia/estrutura semelhante a plataforma Wikipédia.
Além disso, a empresa possui uma Intranet corporativa; desenvolvida internamente (sistema
mais utilizado), na qual também séo disponibilizadas informagdes. Porém, ambas
ferramentas nao oferecem uma solugao agil e integrada de busca, dificultando o acesso
rapido a informagdes, precisas, imediatas e atualizadas. Para superar este desafio, o banco
busca implementar uma solugao que contribua no acesso as informagoes, utilizando
tecnologia para fornecer respostas mais assertivas, com o objetivo de melhorar a
experiéncia dos colaboradores e aumentar a eficiéncia operacional.

[Conheg¢a mais detalhes sobre este desafio:]

O Banrisul enfrenta um desafio significativo na gestao e acesso rapido a informacoes
internas, impactando diretamente o NPS e o atendimento ao cliente. Os atuais sistemas de
busca, da intranet e da BanriWiki ndo atendem as expectativas, resultando em iniumeros
e-mails e contatos com duvidas aos gestores de produtos e servigos. Além disso, com as
mudancas no perfil de consumo de informacgdes, observa-se que muitos colaboradores
encontram dificuldade em acessar informacdes de forma rapida e eficiente, esperando por
ferramentas que esclaregam suas duvidas de forma mais direta e assertiva.

Para resolver esse problema, a empresa busca implementar uma solugido que aprimore a
gestdo e armazenamento de informagdes e disponibilize os conteudos de maneira simples,
direta e instantanea, por meio de formatos variados de acesso e pesquisa (buscador ou
conversacional, por exemplo), observando o contexto interno e regulado que se aplica as
instituigdes financeiras.

Espera-se que essa solugdo aumente consideravelmente a eficiéncia no atendimento,
diminuindo o tempo de resposta e aprimorando a qualidade das interacdes dos
colaboradores com as ferramentas internas. Além disso, deve proporcionar maior rapidez
no acesso as informagdes, afetando positivamente a satisfagao interna e a qualidade do
servico oferecido pela empresa.



APENDICE Il - DESAFIOS

DESAFIO FRUKI BEBIDAS

Desafio: Como podemos atingir todos os diferentes publicos da empresa com nossas agoes
de comunicagéo interna, aumentando o nivel de engajamento dos profissionais?

Empresa: Fruki Bebidas

A comunicacéo interna da Fruki, com seus mais de 1000 colaboradores, é realizada hoje de
forma desintegrada, através de murais fisicos, e-mails e plataformas digitais. A empresa
busca solugdes unificadas e eficientes que integrem ferramentas existentes como
WhatsApp e Microsoft Teams, e permita adaptar a comunicacao para diferentes perfis de
colaboradores.O objetivo é otimizar o engajamento nas agdes de comunicacido e melhorar a
disseminacao de informagdes, especialmente para o publico operacional, promovendo uma
comunicagao mais fluida e alinhada com a cultura da empresa. Além disso, é essencial
implementar métricas de engajamento para apoiar a tomada de decisdes baseadas em
dados sobre a eficacia de cada canal de comunicacéo.

[Conhegca mais detalhes sobre este desafio:]

A Fruki, com mais de 1000 colaboradores distribuidos entre as areas Industrial, Distribuigao,
Vendas e Administrativa em SC e RS, enfrenta o desafio de estabelecer uma comunicacao
interna eficaz, clara e de forma unificada. Com uma logistica robusta e equipes que variam
desde o operacional até administrativo e executivo, ha uma necessidade de criar um
sistema de comunicagao que atenda as diferentes necessidades e linguagens desses
publicos, garantindo um alinhamento das informagdes e integragao entre os setores.
Atualmente, a empresa utiliza uma combinagdo multicanal de murais fisicos, e-mails e
ferramentas digitais. No entanto, essas abordagens ndo atendem completamente as
necessidades de comunicacao diversificadas e eficazes dos colaboradores. A falta de
integracao entre essas ferramentas, a capacidade de extrair dados e a dificuldade em
adaptar a comunicagao para diferentes publicos tém gerado desafios no engajamento com
as campanhas e no alinhamento das informacgoes.

Para resolver essa situagao, busca uma solugcdo de comunicagao interna integrada que
permita adaptar os conteudos de forma fluida e dindmica, respeitando as diferentes rotinas
e formatos de consumo de informagdes de seus colaboradores. O foco € aprimorar o
engajamento nas campanhas de comunicagao, facilitar a disseminagao de informacgoes,
principalmente para a equipe operacional, e refor¢ar a cultura organizacional. A solugao
ideal deve ter baixa dependéncia de Tl (low-code), integrar-se facilmente a ferramentas ja
usadas, como WhatsApp e Microsoft Teams, e possibilitar a analise de métricas de
engajamento, apoiando a tomada de decisdes estratégicas com base em dados sobre a
eficacia de cada canal de comunicacéo.



A implementacao dessa solugdo deve melhorar significativamente a experiéncia dos
colaboradores, promovendo uma comunicagdo mais alinhada, agil e engajadora, e, por
consequéncia, contribuir para resultados de negdcios mais sélidos.

DESAFIO GERDAU

Desafio: Como podemos fazer o planejamento de custo fixo da operagdo Gerdau no Brasil
utilizando inteligéncia de dados?

Empresa: Gerdau

A Gerdau busca uma solugio para otimizar o planejamento orcamentario de suas
operacoes no Brasil, que atualmente € moroso e suscetivel a erros devido ao uso de
multiplas planilhas em Excel e processos manuais. A empresa precisa integrar e
automatizar a gestdo de dados, conectando diretamente com os sistemas SAP e BPC, e
considerar variaveis como inflagdo, volume de producéao e outras que possam influenciar o
planejamento dos gastos. O objetivo é tornar o processo mais agil, minimizar os erros e
permitir uma alocagao mais adequada dos recursos financeiros, liberando tempo para
analises estratégicas e melhorando a eficiéncia geral. A solugdo deve ser escalavel, intuitiva
e proporcionar um planejamento mais assertivo e baseado em dados.

[Conheg¢a mais detalhes sobre este desafio:]

Atualmente, o processo de planejamento orgamentario da Gerdau para suas operagdes no
Brasil € uma dor. Com 9 usinas, 20 unidades de Corte e Dobra e 72 filiais da Comercial
Gerdau, todas utilizando processos baseados em Excel, o planejamento e a consolidagao
de dados ¢é lento e passivel de erros. O processo é realizado anualmente com revisdes
mensais, envolve a gestdo de mais de inumeras planilhas em cada usina, e cada uma com
um modelo e método distintos, sem um padrao unificado a nivel nacional.

Para enfrentar esse desafio, a Gerdau busca implementar uma solugcao que permita um
planejamento orgamentario mais eficiente e baseado em dados. A empresa deseja
automatizar a gestao de informacgodes, integrando diretamente com sistemas como SAP e
BPC e considerando premissas cruciais como inflagao, volume de producao e outros que
possam influenciar o planejamento dos gastos. O objetivo é tornar o processo mais agil e
fluido, reduzindo a dependéncia de processos manuais e a carga de trabalho envolvida, e
permitindo uma alocacédo mais precisa dos recursos financeiros.

O sucesso dessa iniciativa depende da adogao de uma ferramenta que nao apenas integre
e automatize o fluxo de dados, mas que também permita a criagao de simulagdes rapidas e
uma analise agil dos cenarios financeiros. A Gerdau precisa de uma solugdo escalavel,
intuitiva e que permita um planejamento mais assertivo, com maior aplicabilidade do
dinheiro e reducao de erros. Essa transformacao é essencial para liberar tempo para
analises estratégicas e melhorar a eficiéncia geral do processo orgamentario.



DESAFIO POLO FILMS

Desafio: Como programar a produgéo da forma mais eficiente, com base na previséo de
demanda existente, para extrair o melhor resultado financeiro?

Empresa: Polo Films

A Polo Films enfrenta desafios de eficiéncia em sua producéo, resultando em um alto lead
time, perda de oportunidades de venda e concentragado de faturamento no final do més.
Atualmente, a empresa opera no modelo make to order, iniciando a produgao apenas apdés
o recebimento de pedidos, o que gera um lead time médio de 19 dias e cerca de 90 setups
mensais para atender demandas emergenciais, comprometendo a eficiéncia e elevando os
custos. Embora ja possua um sistema de previsdo de demanda, a programacéao da fabrica
ainda nao foi ajustada com base nesses dados. O principal objetivo é integrar essa previsao
ao planejamento de produgdo, migrando para o modelo make to stock, antecipando a
producéo e aumentando a competitividade no mercado por meio de maior eficiéncia
operacional e reducio de custos.

[Conheg¢a mais detalhes sobre este desafio:]

A Polo Films enfrenta o desafio de otimizar a programacéao da fabrica e reduzir o numero de
setups de maquina ao longo do més, de forma a extrair o maximo de sua capacidade
produtiva. Atualmente, a produgédo segue o modelo make to order, com média de 19 dias
entre a formalizagao do pedido e o produto estar acabado pronto para embarcar, o que
resulta em perda de oportunidades de venda e setups frequentes (hoje em média 90 por
més nas trés linhas de extrusdo) para atender demandas emergenciais.A empresa busca
reduzir significativamente esse lead time e garantir que os produtos estejam prontos para
embarque em até uma semana apos o cadastro do pedido. Além disso, ha uma
concentragdao de embarques na ultima semana do més, com 55%do faturamento
acontecendo nesse periodo, o que sobrecarrega o fluxo da logistica interna e expedicao .

Embora a empresa ja tenha desenvolvido uma ferramenta baseada em machine learning
para prever a demanda de vendas com 12 semanas de antecedéncia, ainda nao foi
implementada essa previsao na programacao da fabrica. A principal dificuldade reside em
integrar esse demand planning considerando capacidades, restricbes e regras de
sequenciamento de forma automatica e otimizada, convertendo o modelo de produgao para
make to stock. Com isso, a empresa espera gerar um estoque estratégico, reduzir o niumero
de setups e diminuir o lead time, resultando em entregas mais rapidas e reduc¢éo de custos.

A implementacao dessa nova abordagem requer integragao com o sistema TOTVS, além de
superar barreiras culturais e operacionais relacionadas a transi¢cdo para o novo modelo
produtivo. O objetivo é programar a producéo da forma mais eficiente e inteligente possivel
para extrair o melhor resultado financeiro.






